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Информационный документ содержит общий обзор медицинского страхования Confido, предназначенный для работодателя. В 
нем не отражены условия договора страхования, учитывающие ваш страховой интерес и требования. Условия договора 
изложены в других документах, например в предложении, условиях страхования и страховом полисе. 
 

Какой это вид страхования? 
Медицинское страхование Confido предназначено для юридических лиц. Это добровольное страхование, целью которого является 
возмещение расходов, связанных с оказанием медицинских услуг, в объеме, предусмотренном договором страхования. 
 

 

Что застраховано?  
 

Что не застраховано? 
ü  Доступные виды страхового покрытия: 

ü амбулаторное лечение (например, 
специализированная медицинская 
помощь, услуги медицинских сестер, 
телефонные и видеоконсультации); 

ü услуги в области психического здоровья 
(например, психологическое 
консультирование и терапия); 

ü специальная диагностика (например, 
ультразвуковое и рентгенологическое 
исследования, МРТ, КТ, гастроскопия и 
колоноскопия); 

ü стационарное лечение (дневное 
стационарное лечение и медицинские 
услуги, для оказания которых требуется 
более продолжительное пребывание в 
больнице); 

ü профилактические обследования 
состояния здоровья (например, анализы 
на инфекции, передаваемые половым 
путем, и вакцинация); 

ü стоматологическое лечение; 
ü восстановительное лечение (например, 

физиотерапия и хиропрактика); 
ü дополнительное страховое покрытие 

(например, рецептурные лекарственные 
препараты, ортопедические 
вспомогательные средства и оптические 
товары); 

ü иные виды дополнительного страхового 
покрытия, согласованные в договоре 
страхования. 
 

ü Страховым случаем является наступление 
события, предусмотренного выбранным в 
страховом полисе страховым покрытием. 

ü Страховая сумма, это максимальная сумма 
страхового возмещения. Страховая сумма и 
размер франшизы указываются в страховом 
полисе и устанавливаются отдельно для 
каждого вида страхового покрытия. 

ü Страховое покрытие действует 
круглосуточно. 

ü Застрахованными лицами являются 
работники страхователя, а при наличии 
дополнительного письменного соглашения - 
также их близкие. 

û Вред, умышленно причиненный 
застрахованным лицом своему здоровью. 

û Случаи, возникшие в результате 
самолечения. 

û Лечение ожирения, услуги, связанные со 
снижением веса, бариатрические операции и 
связанные с ними услуги. 

û Услуги, оказываемые в целях 
профилактической медицины, медицины 
образа жизни, антивозрастной медицины, 
поддержания здоровья или продления жизни 
(longevity). 

û Эстетические операции. 
û Услуги альтернативной и комплементарной 

медицины. 
û Случаи, возникшие вследствие употребления 

алкоголя, наркотических или психотропных 
веществ. 

û Лечение зависимостей. 
û Вред, расходы или заболевания, прямо или 

косвенно вызванные войной, вооруженным 
конфликтом, терроризмом, государственным 
переворотом, массовыми беспорядками, 
чрезвычайным положением или военной 
службой. 

û Иные исключения, перечисленные в Общих 
условиях медицинского страхования Confido. 

  

 Существуют ли ограничения 
страхового покрытия? 
û В рамках страхового покрытия амбулаторного 

лечения не подлежат возмещению, например, 
расходы на родовспоможение; тесты на 
COVID-19; расходы на рецептурные 
лекарственные препараты; расходы на 
амбулаторное восстановительное лечение; 
обследования, связанные с беременностью; 
обследования родинок; анализы на 
инфекции, передаваемые половым путем. 

û В рамках страхового покрытия 
профилактического медицинского 
обследования не подлежат возмещению, 
например, тесты на пищевую 
непереносимость; генетические тесты; 
расходы на лекарственные препараты; 
специальные диагностические исследования 
и пакеты обследований (в том числе 
ультразвуковые исследования и МРТ). 



û Застрахованными лицами являются 
работники страхователя, а при наличии 
дополнительного письменного соглашения — 
также их близкие.  

û В рамках страхового покрытия критических 
заболеваний не подлежат возмещению, 
например, расходы на лечение заболеваний, 
не включенных в перечень критических 
заболеваний.  

û Исключения, применимые к дополнительным 
видам страхового покрытия, указаны в Общих 
условиях и в описании соответствующего 
страхового покрытия. 

û Иные исключения, перечисленные в Общих 
условиях медицинского страхования Confido. 

û К каждому выбранному виду страхового 
покрытия может применяться франшиза. 

 

 Где действует страхование? 
ü Страховое покрытие действует в Эстонии, если не согласовано иное. 

 

 Каковы мои обязанности? 
- Предоставить при заключении договора достоверные данные. 
- Уплатить страховую премию в указанном размере и в установленный срок. 
- При заключении договора сообщить страховому агенту обо всех известных обстоятельствах и не предоставлять 

страховому агенту ложные сведения. 
- Ознакомиться с договором страхования, условиями страхования и видами страхового покрытия. Уведомить 

застрахованных лиц о заключении договора страхования и ознакомить их с их правами и обязанностями. 
- Поддерживать данные застрахованных лиц в актуальном состоянии и уведомлять об их изменении. 
- Подать заявление на получение страхового возмещения при первой возможности, но не позднее 30 дней со дня 

получения медицинской услуги. 
 

 Когда и как я должен платить? 
Размер страховой премии и срок ее уплаты указаны в предложении и страховом полисе. Платежи производятся 
банковским переводом на основании счета. 

 

 Когда начинается и заканчивается страховое покрытие? 
Страховое покрытие начинается в дату начала страхового периода, указанную в страховом полисе, за исключением 
страхового покрытия критических заболеваний, в отношении которого применяется трехмесячный период ожидания. 
Страховое покрытие заканчивается по истечении страхового периода, за исключением страхового покрытия критических 
заболеваний, которое заканчивается после выплаты страхового возмещения.Страховое покрытие может закончиться до 
истечения указанного в договоре страхового периода. Например, страховщик может расторгнуть договор, если 
страховая премия не уплачена. 

 

 Как я могу расторгнуть договор страхования? 
Заявление о расторжении договора необходимо подать страховому агенту. Договор может быть досрочно расторгнут 
по письменному соглашению между страхователем и страховым агентом либо на ином основании, предусмотренном 
общими условиями страхования или законодательством. 

 

 


